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Zapojeni Rozhod¢iho soudu do %ﬁ
existujicich systémt ADR/ODR:

e Projekt mimosoudniho reseni
spotrebitelskych sport Ministerstva
primyslu a obchodu

e ResSeni sporti o doménova jména .eu



Mimosoudni reseni
spotrebitelskych sporl

Projekt MPO a Hospodarske komory na zaklade doporuceni Komise
98/257/ES ze dne 30. bfezna 1998 o zasadach platnych pro organy
odpovedné za mimosoudni vyrovnani spotrebitelskych spory a
doporuceni Komise 2001/310/ES ze dne 4. dubna 2001 0 zasadach
pro mimosoudni organy pri reSeni spotrebitelskych sporti dohodou

3 pilire reseni — poskytnuti informaci a doporuceni, mediace,
rozhodci rizeni

RS se Ucastnil feSeni sporill vyhradné ve tretim pilifi — rozhodci fizeni

RS spory rozhodoval podle svého Zvlastniho dodatku Radu pro
rozhodci rizeni pro spotrebitelské spory

Rizeni probihalo online



Rozhodcdi fizeni v pripadé
spotrebitelskych sporl

Rozhoddi fizeni v ramci projektu nastupovalo pouze v pripade, ze se
spor nepodarilo vyresit v ramci prvniho ani druheho pilire — .
poskytnutim informaci a doporuceni a mediaci

Rozhoddi fizeni bylo dobrovolne, na zakladé rozhodci smlouvy
(smlouvy o rozhodci) uzavrené mezi spornymi stranami

Spory rozhodovany jednim rozhodcem urcenym predsedou RS

V praxi bylo sport velmi malo (3), protoze se spory dafilo resit v
ramci prvniho a druhého pilire

V feSenych pripadech byly predmetem sporu reklamace a odstoupeni
od kupni smlouvy

Dve zaloby byly zamitnuty, v jednom pripadé byla zaloba Uspésna



Reseni sporti o doménova
jména .eu

Jediny fungujici systém online feSeni preshranicnich spord v Evropé

System zalozen narizenim Evropskeého parlamentu a Rady (ES) C.
733/2002 ze dne 22. dubna 2002 o zavadéni domeny nejvyssi
urovné .eu a narizenim Komise (ES) C. 874/2004 ze dne 28. dubna
2004, kterym se stanovi obecna pravidla pro zavadeni a funkce
domeny nejvyssi urovne .eu a zasady, jimiz se ridi registrace

RS byl vybran jako vyhradni poskytovatel alternativniho FeSeni spord
pro spory o domény .eu spravcem teto domény (EURId) v roce 2005

?889/ probihaji od roku 2006, zatim jich bylo vyreseno vice nez



Reseni sportl o doménova
jména .eu

o Zakladem je online platforma fungujici v 21 jazycich EU — formulare
a obsah stranek vlibec je plné standardizovan

e Pripady, kdy Ize toto ADR vyuzit, jsou primo definovany narizenimi:

— doménové jméno je totoZzné nebo zaménitelné s oznacenim, pro které
existuje pravo uznané nebo zakotvené vnitrostatnim pravem nebo
pravem SpolecCenstvi, a

— jeho drzitel je zaregistroval, aniz by mu svédcilo k tomuto oznaceni
pravo nebo opravnény zajem, nebo

— doména byla zaregistrovana ¢i uzivana ve zlé vire
e Okruh prostredkd napravy je také omezen, jde bud’' o
— zruseni domény nebo

— prevod domény na stézovatele



Reseni sporti o doménova
jména .eu

e Uspéénost zalob proti drziteldm doménovych jmen:
— Prevod doménového jména: 396
— ZruSeni doménového jména: 39
— Smir: 3
— Zaloba zamitnuta: 87
e Vyhody rizeni:

— Snadna dostupnost (fizeni probiha online, vsechny dokumenty ve sporu
jsou dostupné na online platformé)

— Rychlost

— Transparentnost (vSechna rozhodnuti jsou publikovana)



Hlavni specifika .eu rizeni
oproti navrhovane uprave ODR

e Omezena ,skutkova podstata®

e Jazyk fizeni urCuje jazyk registracni smlouv?/ ve kterém byla
domeéna zaregistrovana, tedy vlastne drzitel doméeny — zalovany

— neni zde tedy moznost obou stran komunikovat ve svém materském
jazyce

e Pravni zastoupeni stran neni vyjimkou
e Subjekt ADR je pouze jeden, neexistuji centra v jednotlivych zemich

e Poplatky hrazené stranou (pro spotrebitele by asi byly vysoké)



e Potencial sjednoceni ADR v ramci celé EU:

— Priklad rizeni .eu ukazuje, ze vytvoreni fungujiciho celoevropského
systému reseni preshranicnich sporu je mozné

— Cely systéem bude vyzadovat Sirokeé administrativni, pfekladatelské a
financni zazemi a jasna pravidla

e Povinny versus volitelny nastroj:

— V fizeni .eu funguje dobre jednosmeérny princip: fizeni je pro zalovaného
povinné, ale zalobce si mlze vybrat, zda zalobu poda k Rozhodc¢imu
soudu nebo k obecnému soudu

— Kromé toho je rizeni u obecného soudu ,nadrazeno" rizeni .eu ADR —
rozhodnuti obecného soudu muize zvratit jeho vysledek
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