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Jednotny trh elektronickych komunikaci je jednim z nejvice inovativnich a perspektivhich odvétvi
v Evropé. Tento dynamicky rozvijejici se trh zaujima stale vétSi podil HDP a na jeho stavu jsou pfimo
zavislé i ostatni sektory hospodarstvi. V roce 2009 dosahoval podil ICT primyslu na HDP Evropské
unie 4%* a o tfi roky pozdgji vzrostl na 6%.> Pro zachovani hospodafského rdstu Evropské unie je
zasadni harmonizace pravnich predpist v jednotlivych statech, tedy sjednoceni podminek pro ob&any i
podniky na trhu telekomunikacénich sluzeb v celé Evropské unii. Zaroven je nutné nastaveni stejnych
podminek pro vSechny poskytovatele digitalnich sluzeb. Z téchto a mnoha dalSich divodl pfijala 11.
zari 2013 Evropska komise nafizeni, které navrhuje propojit evropsky trh elektronickych komunikaci.
Navrh pozménuje smérnice 2002/20/ES, 2002/21/ES a 2002/22/ES transponované teprve pfed dvéma
lety a nafizeni (ES) €. 1211/2009 a (EU) €. 531/2012, ze kterych vychazi sou€asny regulatorni ramec
pro elektronické komunikace. Podstatou navrhu nové pravni upravy je harmonizovat odliSna povoleni
pro podnikani operatord poskytujicich své sluzby ve vice ¢lenskych zemich EU, sjednoceni
spotrebitelskych prav pfi zméné operatora, harmonizace spektra a virtualniho pfistupu k pevnym sitim
a regulace cen roamingu na ceny poskytovanych sluzeb na domacim trhu do roku 2016.

I. Evropsky ramec

| pfes dlouhotrvajici legislativni reformy na evropském trhu telekomunikaci jsou stalé patrné problémy s
dostupnosti telekomunikaéni sluzeb, které nejsou vzdy samoziejmosti. Jak uvedl pfedseda Evropské
komise José Manuel Barroso: ,Posun v oblasti jednotného evropského trhu elektronickych komunikaci
je podstatny, jak pro strategické zajmy Evropy a hospodaisky pokrok, tak i pro samotné odvétvi
telekomunikaci a obCany, kteri jsou frustrovani ze skute¢nosti, Ze nemaji plny a spravedlivy pfistup k
telekomunika&nim sluzbém, jako jsou internet a mobilni sluzby."* Tento problém nabyva na vyznamu v
souvislosti se vzristajici celospoleCenskou zavislosti na telekomunikacni konektivité. Pfikladem toho
miZe byt i stale rostouci zajem o sluzby cloud computingu®. V zajmu EU tak je zajistit bezpeéné a
dostupné vysoce kvalitni sité. Prfedni operatofi v USA, Japonsku a Jizni Koreji v posledni dobé
vyznamné investuji do poskytovani rychlych Sirokopasmovych pfipojeni (pevnych i bezdratovych).
.Japonsko, Jizni Korea a USA maji dohromady zhruba stejny pocet obyvatel jako EU — maji viak
osmkrét vice rychlého spojeni pres optické kabely a 15krét vice 4G. Evropa to potfebuje dohnat,*
uvedla mistopfedsedkyné Evropské komise pro digitalni agendu Neelie Kroes. Budoucnost evropského
digitéalnihno trhu je vSak ovlivnéna ochotou investovat do Ctvrté generace mobilnich siti a
vysokorychlostnich pevnych pFistupovych siti. V souCasné dobé se také jiz v Evropé€ pracuje na
pfipravach pro vytvareni mobilni sité paté generace 5G, jejimz cilem je vytvofeni vSudypfitomného
pokryti, které by fungovalo kdekoliv a pro kohokoliv. Vyvijené sité 5G nemaji pfedchozi generace siti
nahradit, ale pouze je doplnit a stat se prostfedkem k celospoleCenské konektivité.

! http://apl.czso.cz/pll/eutab/html.h?ptabkod=tin00074

2 http://www.bsr2013.eu/wp-content/uploads/BDF-May-2013-Peteris-Zilgavis.pdf
3http://europa.eu/rapid/press-release IP-13-828 en.htm
*http://cctoffice.com/2011/11/5-cloud-computing-statistics-you-may-find-surprising/
®http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/kroes/en/content/building-connected-continent
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Navrh nafizeni z 11. zafi 2013 vychazi ze sou€asné pravni Upravy a zaméfuje se na preshranicni
problémy, kterym jsou spotiebitelé a operatofi vystavovani. Zarover odstranuje pfekazky pro vytvareni
investic. Ustfednim cilem tohoto ramce je plné integrovany a jednotnéjsi trh elektronickych komunikaci.

Dle nafizeni se tento skuteCny jednotny trh vyznacuje tim, Ze:
- spotiebitelé budou moci vyuzivat sluzeb kteréhokoliv operatora v EU, bez jakékoliv diskriminace
a bez ohledu na to, kde se nachazeji;
- operatofi budou moci nabizet konkurenceschopné sluzby mimo svilj domovsky Clensky stat
spotrebitelim nachazejicim se kdekoliv v EU;
- by mély byt odstranény neumérné vysoké poplatky za volani v ramci EU & za pouzivani
mobilniho telefonu kdekoli v EU mimo domovsky stat.°

Stézejnim bodem tohoto nafizeni je postupné odstrafiovani prekazek v jednotlivych &lenskych statech,
které omezuji hospodarskou soutéz na mezinarodni Urovni. Zaroven vénuje nafizeni pozornost
eliminaci rozliénych vnitrostatnich predpist v oblasti vnitrostatniho spotrebitelského prava ve spojeni s
telekomunikaénimi smlouvami. Dale se nafizeni zabyva harmonizaci vnitrostatnich podminek pro
pridélovani radiového spektra. Vysledkem téchto opatfeni bude celistvéjsi, stabilngjsi,
konkurenceschopnéj$i a lépe harmonizovana pravni regulace, ktera poskytne lepSi investiéni
podminky, které byly doposud brzdény pravni nejistotou.

Samotny navrh (COM(2013) 627 final / 2013/0309 (COD)) je slozen z Sesti kapitol a je zaloZen na
¢lanku 114 Smlouvy o fungovani Evropské unie (tedy oblast vnitfniho trhu). V kapitole | (€lanky 1 a 2)
jsou popsany cile, obecna ustanoveni a pfislusné definice. Zahrnuje pravidla, podle kterych by mély
postupovat pfislusné organy, pfi implementaci pfislusné legislativni upravy. Kapitola Il (¢lanky 3 az 7)
se vyjadfuje k jednotné regulaci. Nyni, v pfipadé, ze mobilni operatofi chtéji plsobit ve vice zemich,
jsou nuceni splfiovat rozdilné predpisy Clenskych zemi. Novy navrh uplatiiuje jednotné evropske
opravnéni vydavané na zakladé jednotného systému oznamovani v &lenském staté, v némz ma
evropsky poskytovatel elektronickych komunikaci hlavni provozovnu (tedy v domovském staté), a
stanovi pfislusné podminky. Kapitola Il (¢lanek 8 a 20) obsahuje feSeni otazky evropskych vstupa.
Jedna se o sjednoceni vstupl radiového spektra urenim spoleénych regulaénich zasad
aplikovatelnych pro vSechny Clenské staty za pfesné vymezenych podminek vyuZiti radiového spektra
a zjednodusenim pravidel pro zavadéni a poskytovani bezdratového Sirokopasmového pfistupu s
malym vykonem (Wi-Fi). Tento navrh si klade za cil zmirnit pfetizeni siti a zlepsSit hospodarskou soutéz.
Dal8im popisovanym bodem je harmonizace virtualniho pfistupu k pevnym sitim pro pfeshraniéni
poskytovani sluzeb. Kapitola IV (Elanky 21 az 29) sjednocuje pfedpisy popisujici prava koncovych
uZivateld. Vénuje se napf. nediskriminaci mezi urgitymi vnitrostatnimi a unijnimi komunikacemi. Clanek
24, odstavec 3 této kapitoly, uvadi: ,Neni-li to objektivné odlvodnéno, poskytovatelé elektronickych

® cOM(2013) 634 final. SDELEN{ KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU, RADE, EVROPSKEMU. HOSPODARSKEMU A
SOCIALNIMU VYBORU A VYBORU REGIONU o jednotném telekomunikaénim trhu.
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komunikaci pro vefejnost neuplatni tarify pro komunikace v ramci Unie konéici v jiném c¢lenském staté,
které by byly vysSi: a) v pfipadé pevnych komunikaci neZ tarify za vnitrostatni meziméstské
komunikace; b) v pfipadé mobilnich komunikaci neZ eurotarify za regulované komunikacni sluzby
v oblasti hlasového a SMS roamingu uvedené v nafizeni (ES) &. 531/2012.“" Jinymi slovy, za par let by
tak surfovani na webu, zasilani SMS nebo telefonovani nemélo byt v ramci celé EU drazsi nez ty samé
¢innosti v urcitém Clenském staté. Konkrétni navrhy na zruSeni plateb za roaming predloZila loni v zafi
mistopfedsedkyné Komise pro digitalni agendu Neelie Kroes®. Dale tato kapitola obsahuje napt.:
postup pfi feSeni pfeshrani¢nich sporl, povinné pfedsmluvni a smluvni informace; pravo bezplatné
vypovédét smlouvu po uplynuti Sesti mésicl; povinnosti poskytovatelt poskytovat neomezené pfipojeni
ke v§em obsahim, aplikacim nebo sluzbam vyuzivanym koncovymi uzivateli. Pfedposledni kapitola V
(¢lanek 30) inovuje spole¢né zasady zmény poskytovatele, jako je nakladova orientace, provedeni
pfislusnych ukon( pfijimajicim poskytovatelem a automatické ukonéeni smlouvy s predavajicim
poskytovatelem. Kapitola VI (Elanky 31 az 40) se vénuje sank&nim pravomocem pfisludnych
vnitrostatnich organd a pravidlim tykajicim se pravomoci Komise pfijimat akty v pfenesené pravomoci
nebo provadéci akty. Stanovuje rovnéz zmény ramcovych smérnic a nafizeni o roamingu a sdruzeni
BEREC (jako poradni instituci EK v oblasti elektronickych komunikaci za ucelem dosahnuti

komunikaci Komise pfijala formalni zavazek, Ze bude jednat o pfistupu k otevienému internetu.

Navrh je projednavan fadnym legislativnim postupem, tj. rozhodujeme o ném Rada spolu s Evropskym
parlamentem.

Dne 18. bfezna schvalil Vybor Evropského parlamentu pro primysl, vyzkum a energetiku k navrhu
zpravu. Clenové vyboru se shodli na zakazu roamingovych cen od 15. prosince 2015; vytvoreni
pravidel pro ucinngjSi nakladani s radiovym spektrem, ktera by v budoucnu zajistila rozvoj 4G a 5G
mobilnich siti a nasledné i zvysila rychlost mobilniho datového pfipojeni; a v neposledni fadé na upravé
otevieného internetu. Navrh totiz zakazuje operatorim blokovat i jakymkoliv jinym zplsobem
omezovat internetové pfipojeni svych konkurentd. Na druhou stranu vSak povoluje vytvoreni
.Specializovanych® sluzeb vysSi kvality za pfedpokladu, Ze nebudou mit negativni dopad na rychlost
pfenosu zaru€ené ostatnim zakaznikd. Vyznamnou skute€nost hraje i moznost operatora zvyhodnit své
vlastni on-line sluzby (napf. streamovaci sluzby) oproti konkurenci zvySenim jejich rychlosti. Zakladem
sitové neutrality je rovny pfistup vS8ech uzivatell ke stejné kvalité sluzeb, to tvofi pfedpoklad pro
udrZeni internetu otevieného k inovacim, které €asto pfichazeji zdola od malych neznamych jedincu Ci
spole€nosti bez prostfedkd na ,specializované® sluzby. O navrhu bude hlasovat plénum EP dne 3.
dubna.

Rada navrh nepfijala s vyraznym nadSenim. Prace na dokumentu zacinaji na nejnizsi technické urovni
teprve nyni. Rada se k navrhu vyjadfila kriticky zejména na svém zasedani v prosinci 2013. Vyhrady
existuji ohledné& pravni formy (pozménéni smérnic nafizenim), procesu a harmonogramu pfipravy

7COM(2013) 627 final / 2013/0309, Kapitola IV, ¢lanek 24, 3. odstavec
8 http://www.europeanvoice.com/article/imported/kroes-and-telecoms-firms-fight-over-roaming-fees/77948.aspx
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(neprobéhla verejna konzultace, nedavna implementace dotéenych predpisu), ale také jeho obsahu
(jednotna evropska autorizace, pfistup k sitim, opatfeni ohledné roamingu, administrativni zatéz, sitova
neutralita atp.).

Lze tedy oCekavat, Ze projednavani bude pokracovat jak za nasledujiciho italského, tak i lotySskeho &i
dokonce lucemburského predsednictvi. Otazkou rovnéz zlstava, jakou pozici zaujme k pfipadné
v dubnu schvalené zpravé nové slozeni Evropského parlamentu (ij. po kvétnu 2014).

I1. Uprava v Ceské republice

V Ceské republice je hlavnim regulatorem v oblasti elektronické komunikace Cesky telekomunikaéni
ufad a Ministerstvo primyslu a obchodu, které jsou Ustfednimi organy statni spravy pro vykon v oblasti
elektronickych a postovnich sluzeb.

Na zakladé &lenstvi v Evropské unii je Ceska republika zavazana k plnéni evropského regulagniho
ramce pro elektronickou komunikaci, ktery predstavuje sbirku harmonizovanych pravidel pro oblast siti
a sluzeb elektronickych komunikaci. Ten také dale urCuje povinnosti a prava vnitrostatnich regulacnich
organt (CTU), aby doslo kjednotnému uplatfiovani prava v celé Evropské unii. Do &eského
legislativniho fadu byl tento regulacni ramec transponovan zakonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich).
Vnitrostatni legislativni normativy Ceského telekomunikaéniho trhu jsou pfedevsim vymezeny &tyfmi
dalSimi zakony: (1.) zdkonem €. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakonu
(zakon o postovnich sluzbach), (2.) zakonem &. 265/1991 Sb., o pusobnosti organd Ceské republiky v
oblasti cen, ve znéni pozdéjsich predpisu, (3.) zakonem &. 206/2005 Sb., o ochrané nékterych sluzeb v
oblasti rozhlasového a televizniho vysilani a sluzeb informacni spole¢nosti a (4.) zakonem ¢&. 69/2006
Sb., o provadéni mezinarodnich sankci. °

Cela oblast elektronickych komunikaci v Ceské republice prochazi neustalymi zmé&nami a kontinualnim
vyvojem, coZ se projevuije i na &asto novelizovanych a vznikajicich zakonech regulujicich toto odvétvi.*°
Dne 20. bfezna 2013 vlada schvélila strategii Digitalni Cesko 2.0, aneb ,Cesta k digitalni ekonomice”.
Tato koncepce posuzuje stav Ceského trhu elektronickych komunikaci a stanovuje cile a kroky, které je
nutno podniknout k jejich dosazeni. Opatfeni jsou rozdélena do 17 bodu, které feSi celkové upevnéni
digitalni ekonomiky, strategii spravy radiového spektra, digitalizaci informaci ve vefejné sprave,
zavedeni vysokorychlostniho internetu nebo digitalni gramotnost ob&anu.

Ministerstvo primyslu a obchodu spolu s pfisluSnou Radou vlady pro konkurenceschopnost a
informacni spole¢nost (RVKIS) se zavazalo, Ze bude sledovat, koordinovat a vyhodnocovat zavadéni
nové strategie pro rozvoj elektronickych komunikaci. Budoucnost strategie, které by zlepSila stav IKT a
internetu v CR, je v8ak nejistd. Po padu Nedéasovy vlady RVKIS zanikla a doposud nebyla znovu
obnovena, zaroven, dle dostupnych informaci, bylo naplnéno pouhych 6 ze 17 bodu. Podle
programového prohlaseni sou¢asné viady Bohuslava Sobotky zlGstava podpora telekomunikaéniho trhu

9http://www.cacc.cz/index.php3?jaz=cz&sid=13&cid=307
lOhttp://WWW.epravo.cz/top/clanky/reforma-predpisoveho-ramce-pro-elektronicke-komunikace-60791.html
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jednou z priorit, pfedevSim pak ,efektivni vyuZiti informacnich a komunikacnich technologii (ICT) ve

vefejné sprévé a soucasné podpora internetové ekonomiky' a ,urychleni zavedeni

vysokorychlostniho internetu. 42
Otazky

Jaké jsou prekazky hladkého projednani navrhu v Radé?

Podafi se europoslancum presvédCit Radu, aby ndvrh schvalila do konce reckého
predsednictvi?

Jakych novinek se mohou dockat v pfipadé jeho schvaleni ¢esti telekomunikacni operatofi a
jakych naopak cesti obcané?

i; http://www.vlada.cz/assets/media-centrum/dulezite-dokumenty/programove_prohlaseni_unor_2014.pdf
tamtéz



