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EVROPSKY PARLAMENT Evropské
Informacéni kancelaf v CR komise

POZVANKA NA DEBATU
,Alternativni feseni spotrebitelskych sportl na

jednotném trhu“
14. Ginora 2012 od 17.00h do 18.30h, Evropsky diim, Jungmannova 24, Praha 1

Vétsi konkurence soutéziteld na Jednotném trhu pfinasi zakaznik(m sirsi nabidku produktl a sluzeb a také nizsi
ceny. Maji-li mit spotiebitelé dlvéru v preshraniéni transakce, museji védét, Zze nakupovat v jinych zemich EU je
bezpecné. Je tedy nezbytné, aby existovaly ucinné prostfedky, diky kterym se spotrebitelé mohou domoci
svych prav. Podobné plati i pro obchodniky, pouze z pohledu druhé smluvni strany, tedy proddvajiciho di
poskytovatele sluzeb. Dne 29. listopadu 2011 schvdlila Evropska komise ndvrh smérnice Evropského
parlamentu a Rady EU o alternativnim feseni spor(i (Alternative Dispute Resolution - ADR) a navrh nafizeni
Evropského parlamentu a Rady o online feseni spotrebitelskych spor( (Online Dispute Resolution - ODR).
Alternativnim je reSeni proto, Ze jde o jinou moznost urovnani sporu, nez je cesta soudni. Takové rfeSeni ma
celou fadu vyhod — je rychlejsi, levnéjsi, strany neodchazeji jako nepratelé, ale jako dva subjekty, které svij
spor vyresily smirné. Existuje fada mechanism( alternativniho (mimosoudniho) feseni sporl; nejznamé;jsimi
jsou mediace a arbitrdz. Mechanismy mimosoudniho feseni sporl se lisi svou povahou, vyuZivanim napfic
sektory i napfi¢ Gzemim &lenskych zemi EU. V CR jiz do urgité miry mechanismy ADR také plsobi, ale ani u nas
nelze mluvit o komplexni Upravé. Pfi diskusich o navrhu smérnice o ADR a navrhu nafizeni o ODR nyni vyvstava
fada otazek: Jak nejlépe sjednotit pravni Upravu oblasti ADR napfi¢ EU? Jakym nejvhodnéjsim zplsobem
zaclenit ODR do systému feSeni spori? Méla by byt Ucast clenskych statli na ADR povinna ¢i dobrovolna?

V rdmci debaty vystoupi nize uvedeni feénici reprezentujici iroké spektrum pohledd a nazord. Uvodni slovo
pronese Jan Michal, vedouci Zastoupeni Evropské komise v CR. Ndsledovat bude debata s G¢astniky.
e Zuzana Roithova, ¢lenka Evropského parlamentu (video zprava);
e |lvana Kocova, reditelka odboru technické harmonizace a spotfebitelské legislativy, Ministerstva
primyslu a obchodu CR;
e Véra Knoblochova, Stalé zastoupeni CR pfi EU, ata$é pro ochranu spotfebitele, primyslovou politiku,
malé a stfedni podnikani, cestovni ruch a inovace;
o Libor Dupal, predseda Sdruzeni ¢eskych spotrebiteld, o. s.;
e Marie Moravcova, tajemnice Rozhod¢iho soudu pfi Hospodarské komore CR a Agrarni komore CR;
e Tomas Vedl, reditel Evropského spotiebitelského centra CR.

Moderuje Alena Vlagihovd, zastupce feditele CEBRE — Ceska podnikatelskd reprezentace pii EU. Partnerem akce
je Vysoka skola finan¢ni a spravni. Medidlnimi partnery je server EurActiv.cz a casopis Prague Leaders
Magazine. V pfipadé zajmu o Ulast se prosim registrujte do 13. Unora 2012 zde nebo emailem na
prague@cebre.cz.

I Tato debata je organizovéna jako soucast projektu Zastoupeni Evropské komise v CR a Informaéni kancelaie 'f—  — =

Evropského parlamentu v CR s cilem komunikovat aktudlni evropska témata vici $iroké skupiné odborné i J ~

CEBRE laické veFejnosti realizovaného Konfederaci zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazd CR ve spolupréci IVKVAI
Jrsm sy s CEBRE — Ceskou podnikatelskou reprezentaci p¥i EU. Vice informaci na prague@cebre.cz.
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